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INTRODUCCION

El coronavirus (COVID-19) es una enfermedad respiratoria, la cual se ha propagado rapidamente
airededor del mundo, generando un impacto importante en toda la sociedad, no solo a nivel de
mortalidad, morbilidad o servicios de salud sino también en la vida diaria de la sociedad,
especialmente ha tenido un gran impacto en los sectores que dinamizan la economia; la Loteria del
Talima no ha sido ajena a esta pandemia, sin embargo, ha dado cumplimiento a los mandatos
establecidos por las autoridades competentes durante la coyuntura por el SARS-CoV-2 y en este
sentido desde principios de la pandemia, mediante resolucién nimero 080 del 4 de junio de 2020 ©
 SEADOPTA LOS PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD PARA EL MANEJO DEL CONTROL DEL
RIEGO DEL CORONAVIRUS EN LA LTOERIA DEL TOLIMA ELC.E ...” y se continGian tomando
todas las medidas preventivas en blsqueda de la buena salud de nuestros trabajadores, contratistas,
proveedores, clientes y sus familias.

Por la declaratoria de emergencia sanitaria decretada por el Gobierno Nacional para prevenir la
propagacién del COVID-19, la cuai se encuentra vigente hasta el 30 de noviembre de 2021, de
acuerdo a la Resolucion 1315 del 27 de agosto de 2021; la Loteria del Tolima reconoce laimportancia
de implementar protocolos preventivos para el desarrolio de nuestras actividades tanto al interior de
las instalaciones como fuera de éstas.

Con base a lo establecido desde el Ministerio de Salud y Proteccion Social, la Loteria del Tolima ha
continuado ajustando su protocolo de bioseguridad, reforzando las medidas en busqueda de proteger
a sus colaboradores, definiendo acciones orientadas a mitigar el contagio del SARS-CoV-2 entre sus
operarios, mientras desempenan las actividades asociadas a su cargo dentro de la entidad.

Para |a actualizacién del presente Protocolo, se tomé como referencia las disposiciones generales
expedidas por el Misterio de Salud y Proteccién Social, mediante de la Resolucién No 777 del dos
(2) de junio 2021.

Objetivo

Actualizar de bioseguridad para el manejo del control de riesgo de bioseguridad necesarias para
prevenir y/o mitigar el contagio de COVID-19 en los trabajadores de la Loteria del Tolima, segun lo
descrito en el Anexo Téchico establecido en la Resolucion 777 de 2 junio de 2021.

Responsables:

Es responsabilidad de todo el personal que labora en ia Loteria de! Tolima E.I.C.E, sin importar su
modalidad de contratacién, cumplir con los lineamientos establecidos en el presente documento.
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Aislamiento. separacion de una persona o grupo de personas que se sabe 0 se cree esta infectadas
con una enfermedad transmisible y potencialmente infecciosa de aquellos que no estan infectados,
para prevenir Ja propagacion de covid-19.

Aislamiento Respiratorio: se aplica cuando se prevé la presencia de gotas de origen respiratorio con
bajo rango de difusion (hasta 1 metro).

Aislamiento por Gotas: se refiere a las medidas para controlar las infecciones por virus respiratorios
y otros agentes transmitidos por gotas impulsadas a corta distancia a través del aire ¥ que pueden
ingresar a través de los ojos, la mucosa nasal, la boca o la piel no intacta de la persona gue esta en
contacto con el paciente.

Aislamiento por Contacto: se refiere a las medidas para controlar el contacto directo cuando se
produce en el traspaso de sangre o fiuidos corporales desde un paciente a otro individuo susceptible.

Asepsia: ausencia de microorganismos que pueden causar enfermedad. Este concepto incluye la
preparacion del equipo, la instrumentacién y el cambio de operaciones mediante mecanismos de
esterilizacion y desinfeccion.

Autocuidado: Segin la definicion de la Organizacion Mundial de la Salud, “el autocuidado
comprende todo lo que hacemos por nosotros mismos para establecer y mantener la salud,
prevenir y manejar la enfermedad.” (OMS, 1998). En el contexto de la Ley Estatutaria de Salud, el
primer deber de ia persona con el servicio de salud es "propender por su autocuidado, el de su
familia y el de su comunidad'. El autocuidado comprende las capacidades, decisiones y acciones
que el individuo toma para proteger su salud la de su familia, aplicando practicas como el
autoaislamiento, monitoreo de signos vitales como la temperatura, oximetria, tension arterial.

Aglomeracion: Se entiende por aglomeracion toda concurrencia de personas en espacios cerrados
y abiertos en los cuales no se pueda guardar el distanciamiento fisico de minimo 1 metro entre
persona y persona. También se considera que existe aglomeracién cuando la disposicion
arquitectonica del espacio y la distribucién de muebles y enseres dificulte o impida dicho
distanciamiento.

Antiséptico: sustancia que detiene o evita el desarrollo de microorganismos, inhibiendo su actividad
sin necesidad de destruirlos.

Bioseguridad: conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o minimizar el factor
de riesgo bioldgico que pueda llegar a afectar la salud, el medio ambiente o la vida de las personas,
asegurando que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no atenten contra la
seguridad de los trabajadores.
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Contacto estrecho: es el contacto entre personas en un espacio de 2 metros 0 menos distancia, en
una habitacién o en el area de atencién de un caso de COVID-19 confirmado o probable, durante
un tiempo mayor a 15 minutos, o contacto directo con secreciones de un caso probable o
confirmado mientras el paciente es considerado infeccioso.

Clientes o usuarios: toda persona natural o juridica, entidad e institucion, que use o consuma bienes
y servicios.

COVID-19: es una nueva enfermedad, causada por un nuevo coronavirus que no se habia visto
antes en seres humanos. El nombre de la enfermedad se escogio6 siguiendo las mejores practicas
establecidas por la organizacién mundial de la Salud (OMS) para asignar nombres a nuevas
enfermedades infecciosas en seres humanos.

Clientes o usuarios: Toda persona natural o juridica, entidad e institucion, que use o consuma
bienes y servicios

Desinfeccién: es la destruccién de microrganismos de una superficie por medio de agentes
guimicos o fisicos.

Desinfectante: es un germicida que inactiva practicamente todos los microorganismos patégenos
reconocidos, pero no necesariamente todas las formas de vida microbiana, ejemplo esporas.

Elementos de proteccion personal (EPP). Cualquier equipo o dispositivo destinado para ser
utilizado o sujetado por el trabajador, para protegerlo de uno o varios riesgos. Entre las ventajas
que se obtienen a partir del uso de los elementos de proteccion personal (EPP) son las siguientes:
proporcionar una barrera entre un determinado riesgo y la persona, mejorar el resguardo de la
integridad fisica del trabajador y disminuir la gravedad de fas consecuencias de un posible
accidente o enfermedad sufrida por el trabajador.

Eventos publicos y privados: Congregacion planeada de personas, reunidas en un lugar con fa
capacidad o infraestructura para ese fin, con el objetivo de participar en actividades reguladas en
su proposito, tiempo, contenido y condiciones de ingreso y salida, bajo la responsabilidad de una
organizacion que aplica medidas de bioseguridad, con el control y soporte necesario para su
realizacion y bajo el permiso y supervision de entidades u organismos con jurisdiccion sobre ella.

Hipoclorito: es un grupo de desinfectantes que se encuentra entre los mas comunmente utilizados
que tienen un efecto rapido sobre una gran variedad de microorganismos. Son los mas apropiados
para la desinfeccion general. Corno este grupo de desinfectantes corroe los metales y produce
ademas efectos decolorantes, es necesario enjuagar lo antes posible las superficies desinfectadas
con dicho producto.
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Mascarilla quirdrgica: elemento de proteccion personal para la via respiratoria que ayuda a
bloquear las gotitas mas grandes de particulas, derrames, aerosoles o salpicaduras, que podrian
contener microbios, virus y bacterias, para que no lleguen a la nariz o a la boca.

Material Contaminado: es aquel que ha estado en contacto con microorganismos o es sospechoso
de estar contaminado.

NIOSH: Instituto Nacional para la Salud y Seguridad Ocupacional de los Estados Unidos de
Norteamérica.

Prestadores de servicios de salud: refiere a las instituciones prestadoras de servicios de salud -
IPS, profesionales independientes de salud, transporte asistencial de pacientes y entidades de
objeto social diferente que prestan servicios de salud.

Proveedores: persona natural o juridica, entidad e institucién, que produzca o provea bienes y
servicios.

Residuo Biosanitario: son todos aquellos elementos o instrumentos utilizados durante la ejecucion
de un procedimiento que tiene contacto con materia organica, sangre o fluidos corporales del
usuario.

SARS: sindrome respiratorio agudo severo, por sus siglas en inglés (Severa Acute Respiratory
Syndrome). :

SARS-CoV-2: versién acortada del nombre del nuevo coronavirus "Coronavirus 2 del Sindrome
Respiratorio Agudo Grave" (identificado por primera vez en Wuhan, China) asignado por El Comité
Internacional de Taxonomia de Virus, encargado de asignar nombres a |0s nuevos virus.

1. MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

Cuando se utilice la expresion trabajador o colaborador en el presente documento, se entendera
también incluidos a los aprendices, pasantes y al personal contratado por orden de prestacion de
servicios.

1.1 Medidas de Bioseguridad Generales:
Segun el Anexo Técnico de la resolucion No 777 del 02 de junio de 2020, emitida por el Ministerio

de Salud y Proteccion Social, las medidas que han demostrado mayor evidencia para la contencion
de la transmision del virus son las siguientes:
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Medidas de autocuidado
Cuidado de salud mental
Lavado e higiene de manos
Distanciamiento Fisico

Uso de tapabocas
Ventilacién adecuada
Limpieza y desinfeccion
Manejo de residuos

Adicional a lo anterior, Se deben fortalecer los procesos de limpieza y desinfeccion de elementos
e insumos de uso habitual, superficies, equipos de uso frecuente, el manejo de residuos producto
de la actividad o sector, adecuado uso de Elementos de Proteccién Personal-EPP y optimizar Ia
ventilacién del lugar y el cumplimiento de condiciones higiénicos sanitarias.

1.2 Lavado e higiene de manos
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e Realizar lavado de manos con agua y jabén:

a) Después de entrar en contacto con superficies que hayan podido ser contaminadas por otra
persona (manijas, pasamanos, cerraduras, transporte.

b) Cuando ias manos estan visiblemente sucias.

¢) Antes y después de ir al bafio.

d) Antesy después de comer.

e) Después de estornudar o toser.

fy Antes y después de usar tapabocas.
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@) Antes de tocarse la cara, tocar 0 acariciar sus animales de compania, recoger sus excretas,
o realizar el manejo de alimentos.

Ellavado de mano debe durar minimo 20 a 30 segundos.

» La higiene de manos con alcohol glicerato se debe realizar siempre y cuando las manos estén
visiblemente limpias.

» Lavar o higienizar las manos después de usar equipos biométricos o elementos para toma de
huellas dactilares debido al riesgo de la trasmision del virus en esas actividades.

* Disponer de los insumos para realizar la higiene de manos, esto es, agua limpia, jabon y toallas
de un soio uso (toallas desechables) para el secado de manos.

« Disponer y utilizar alcohol glicerinado minimo al 60% maximo 95%.
Disponer de alcohol glicerinado en lugares de acceso facil y frecuente por parte de las personas
usuarias y trabajadores de cada sector.
Disponer de dreas comunes de punto para el lavado frecuente de manos.

* Instalar recordatorios de la técnica del lavado de manos en la zona en la cual se realiza la
actividad

* Limpiar y desinfectar con frecuencia los recipientes que dispensan el alcohol glicerinado.

1.3 Distanciamiento Fisico

Para todas las actividades y colaboradores de |a Loteria del Tolima el distanciamiento fisico debera
ser minimo de un 1 metro, entre las personas que se encuentre en el lugar o entorno de trabajo.
Para lo anterior se requiere:

¢ Reiterar la importancia de mantener el distanciamiento fisico en todos los lugares en donde
pueda tener encuentro con otras personas, pues constituye una de ias mejores medidas para
evitar [a propagacidn.

» Evitar aglomeraciones en las diferentes areas donde se desarrolla las actividades, definiendo
estrategias que garanticen el distanciamiento fisico en todos los lugares en donde pueda tener
encuentro con otras personas, pues constituye una de las mejores medidas para evitar la
propagacisén. '

» Informarse sobre las condiciones de uso, acceso y aforo de los distintos ambientes ¥
establecimientos. ,

* Se debe controlar el aforo de los trabajadores de area o reciento de trabajo.

Se debe mantener el distanciamiento fisico en sitios donde se consumen alimentos (por
ejemplo: comedores, cafeteria, casinos, etc.) y en general, los sitios de descanso de los
empleados.

¢ El intercambio de documentos fisicos dentro de la entidad, se debe realizar solo si es
estrictamente necesario de lo contrario se puede hacer llegar a través de correo electrénico.
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o Solo se permitira el ingreso de personas externas si cumplen con los elementos de proteccién
personal y estan autorizadas por la entidad, por ejemplo, la empresa transportadora de premios
de ia loteria del Tolima. '

e Se realizaran campafias y jornadas de sensibilizacién, recordando la importancia de
implementar el distanciamiento fisico.

1.4 Elementos de Proteccion Personal- EPP

o La Loteria del Tolima entregara a sus empleados los elementos de proteccion personal
necesarios para evitar el contagio de COVID-19, entre ellos se encuentran tapabocas, guantes,
alcohol o gel glicerinado.

e Eluso de guantes se recomienda si se van a realizar actividades de aseo o si se van a manipular
elementos como residuos, para las demds actividades se recomienda el lavado de manos con
agua, jabon y toallas desechables.

e Los EPP no desechables deberan ser lavados y desinfectados antes de ser almacenados en un
area limpia y seca y recordar que son de uso personal.

« Se deben instalar recipientes adecuados para el destino final de los elementos de proteccion
personal utilizados.

« NingUn trabajador debe usar |a dotacion o EPP empleados en la actividad laboral por fuera de
sus actividades laborales.

Los trabajadores de la loteria del Tolima deben abstenerse de compartir los EPP.
Para mitigar el contagio, la loterfa del Tolima hara entrega a sus colaboradores de los siguientes
elementos de proteccién personal:

ELEMENTO DE PROTECCION PERSONAL
PROCESO EXPOSICION METODO DE BARRERA
Personal ¢ Compafieros de ¢  Trabajo encasa. e  Tapabocas de tela antifluido.
Administrativo Trabajo e tugaresdetrabajoconl | e  Gel Antibacterial o alcohol.
Uso de transporte metro de distancia.
) publico
Auxiliar ¢ Ingreso a Bancos s Ninguna +  Tapabocas
Administrativo  de *  Gel Antibacterial o alcohol.
Archivo y s  Guantes de poliuretano.
Correspondencia
O cualquier otro
Auxiliar  designade
por la Gerencia

Dado el caso qué, el personal administrativo deba realizar trabajo o jornadas externas, la
entidad debera hacer entrega de elementos adicionales de proteccion como lo son: Guantes
de poliuretano, cubre boca quirlirgica y alcohol o gel glicerinado.
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1.4.1 Uso de tapabocas

» Eluso del tapabocas es obligatorio en todos los lugares y ambiente.

En espacios cerrados tales como cines, teatros y medios de transporte masivos, se
recomienda el uso de tapabocas quirargico.

* El uso correcto del tapabocas, esto es, cubriendo nariz y boca, es fundamental para evitar
el contagio; igualmente, es muy importante retirarse el tapabocas evitando el contacto con
zonas contaminadas o dispersion del agente infeccioso.

¢ Mantener en dreas visibles informacion relativa a las técnicas de uso y disposicion de este
EPP.

* Recomendar a personas mayores y personas con comorbilidades usar tapabocas
quirdargicos. '

* Ajustar el tapabocas, si tiene elasticos, por detras de las orejas; si es de tiras se debe atar
por encima de las orejas en la parte de atras de la cabeza y las tiras de abajo, por debajo
de las orejas y por encima del cuello.

» La colocacion debe ser sobre la nariz y por debajo del mentén.

» La cara del tapabocas con color (impermeable) debe mantenerse como cara externa.
Debido a su disefio, el filtrado no tiene las mismas caracteristicas en un sentido y en otro,
Y su colocacidn erronea puede ser causante de una menor proteccién del trabajador.

* Sujetar las cintas o colocar las gomas de forma que quede firme.

Si el tapabocas tiene banda flexible en uno de sus lados, este deber ir en la parte superior,
moldee la banda sobre el tabique nasal.

» Notocar el tapabocas durante su uso. Si deberia hacerlo, lavese las manos antes y después
de su manipulacion.

s Eltapabocas se puede usar durante 8 horas de manera continua, siempre y cuando no esté
roto, sucio o humedo, en cuaiquiera de esas condiciones debe retirarse, eliminarse y colocar
uno nuevo.

» Cuando se retire el tapabocas, hagalo desde las cintas o elasticos, nunca togue la parte
externa de la mascarilla.

¢ Una vez retirado, doblar el tapabocas con Ia cara externa hacia dentro y depositarlo en una
bolsa de papel o basura.

No reutilizar el tapabocas de un solo uso o desechable.

* El tapabocas se debe mantener en su empague original si no se va a utilizar o en bolsas
selladas, no se recomienda guardarlos sin empagque en el bolso, o bolsillos sin la proteccion
porque se pueden contaminar, romper o dafar. '

e Lostapabocas no se deben dejar sin proteccién encima de cualquier superficie, por gjemplo,
mesas, repisas, escritorios equipos entre otros por el riesgo de contaminarse.
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1.5.1

Ventilacion

Siempre que sea posible mantener puertas y ventanas abiertas para lograr intercambio de
aire natural.

Todos los ambientes deben tener un alto flujo de aire natural, realizar las adaptaciones
necesarias para garantizar una adecuada ventilacién, y evitar que haya grupos de personas
en lugares de baja ventilacion.

Realizar la evaluacion y adecuacion de las condiciones de ventilacién y aforo maximo de los
lugares de manera que minimicen el riesgo de contagio.

Mantener los grupos de trabajo separados en tiempo y lugar, favoreciendo el
distanciamiento fisico entre trabajadores de distintas areas.

Favorecer todas las actividades laborales y de bienestar que sean posibles en espacios
abiertos y con distanciamiento fisico

Propiciar, en lo posible, lugares de descanso al aire libre, tipo terrazas, patios abiertos ©
jardines.

Si el lugar de descanso es cerrado, mantener abiertas las puertas y ventanas.

En los lugares cerrados se deben tener en cuenta las siguientes condiciones de
ventilacién y distanciamiento:

En lugares cdlidos, ademas de la ventilacién natural con puertas y ventanas abiertas
pueden usarse ventiladores sin recirculacion de aire.

En los entornos cerrados con aire acondicionado se debe revisar si existe recirculacién de
aire. La recirculacion en el contexto actual puede favorecer ¢l transporte de aerosoies con
la presencia del virus. Los filtros de particulas y el equipo de desinfeccion en corrientes de
aire recirculado pueden reducir este riesgo, pero no son eficaces para eliminar el riesgo de
transmision. En el caso de unidades centrales de tratamiento de aire a nivel de edificio o
que prestan servicio a varias zonas, se debe evitar 1a recirculacién y, si es posible, el
sistema debe funcionar con un 100% de aire exterior. Las calificaciones de los filtros por
métodos de prueba, como la Norma 52.2 de ASHRAE (ASHRAE, 2017) dan una indicacién
del rendimiento en funcién del tamafio de las particulas y deben utilizarse para elegir los
filtros adecuados. Adicionalmente, se puede complementar la ventilacion existente con
purificadores de aire portétiles que incluyan sistemas de filtracién mecanica para capturar
las microgoticulas en el aire.

Garantizar la correcta circulacion del aire, en caso de requerir sistema de ventilacion
artificial, se recomienda que ! sistema trabaje en el modo de maxima renovacion de aire y
minima recirculacién y en lo posible garantice por lo menos 4 renovaciones del volumen
ventilado cada hora. Ademas, que se inspeccione periddicamente, que los filtros utilizados
se cambien de acuerdo con las recomendaciones de! fabricante y los sistemas de
conductos se limpian periédicamente. '

Elaboré:

Practicante Universitario S8T Responsable SG-88T Representante L.egal

Reviso: Aprobo:
Codigo: SG-SST-001

Fecha de
modificacion:
Diciembre 4/2020




LOTERIA DEL
TOLIM SG-SST: SG-SST-001

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo —[

SG-SST

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL |-Féha: _ Diciembre 4/2020

Version: 00t
TRABAJO Pagina 11 de 16

1.6

Tomar medidas para favorecer la circulacion y recambio de aire en espacios cerrados o con
escasa ventilacion. Se recomienda un flujo minimo de aire equivalente a 4 veces el volumen
del espacio a ventilar cada hora.

No se recomienda permanecer por largos periodos de tiempo en espacios cerrados sin
adecuada ventilacion.

Limpieza y Desinfeccion

Limpiar y desinfectar son dos cosas diferentes. La limpieza se refiere sélo al uso de agua y del
jabdn para hacer desaparecer la suciedad y la mayoria de los gérmenes. La desinfeccién, en cambio
se refiere al uso de soluciones limpiadoras que contienen ingredientes que matan a las bacterias y
otros germenes.

Teniendo en cuenta lo anterior, la loteria del Tolima ha tomado las siguientes medidas para realizar
la limpieza y desinfeccion:

Desarrollar e implementar un protocolo de limpieza y desinfeccién en los lugares de trabajo,
lo dispuesto para la atencién al publico, recibo de proveedores y demas areas que se
requieran para el desarrollo de las respectivas actividades, definiendo el procedimiento, ia
frecuencia, los insumos y el personal, entre otros. .

Realizar limpieza y desinfeccién de manera frecuente de pisos, paredes, puertas, ventanas,
divisiones, muebles, sillas, ascensores, y todos aquellos elementos y espacios con los
cuales [as personas tienen contacto constante y directo.

No se recomienda el uso de tapetes desinfectantes, ni Ja desinsectacién de ruedas o zapatos
para la reduccion de la transmision.

Garantizar que el proceso de limpieza y desinfeccién se realice de manera segura y con
elementos necesarios dependiendo de las dreas o de las zonas de desplazamiento y trabajo.
Disponer de pafios y uso de desinfectante que permita limpiar o desinfectar las éreas de
contacto, por €j. el panel de control, de los equipos o elementos de uso general, esto es,
botones de ascensor, manijas entre otros, entre cada persona que fo utiliza, o designar a
Una persona que se encargue de efectuar su manipulacion.

Las areas como pisos, bafios, cocinas se deben lavar minimo una vez al dia con un detergente
comun, para luego desinfectar con productos entre los que se recomienda el hipociorito de
uso doméstico y dejarlo en contacto con las superficies de 5 a 10 minutos y después retirar
con un pafio htimedo y limpio, o también se puede utilizar dicloroisocianurato de sodio, de
acuerdo con lo recomendado por el fabricante, entre otros. Asi mismo, se deben revisar las
recomendaciones de cada fabricante para realizar el adecuado proceso de limpieza.
Realizar las actividades de seguimiento y monitoreo a través de registros e inspecciones.
Realizar capacitacion al personal de aseo y limpieza en relacidn con el protocolo de limpieza
y desinfeccion definido, de acuerdo con lo establecido en la presente resolucion.
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En caso de contratar empresas especializadas, estas deberan contar con concepto sanitario
favorable expedido por las secretarias de salud o las entidades que hagan sus veces.

Los insumos empleados para real zar la actividad tales como escobas, traperos, trapos,
esponjas, estropajos, baldes deben ser objeto de limpieza y desinfeccion constantes

Los insumos quimicos empleados deberan ser utilizados de acuerdo con las especificaciones
de dosis y naturaleza quimica del producto y contaran con su hoja de seguridad acorde con
el Sistema Globalmente Armonizado -SGA.

1.6.1 La desinfeccion y limpieza de los establecimientos y espacios se realiza de la siguiente
manera:

Tener un espacio disponible para los insumos de limpieza y desinfeccion.

El personal que realiza el procedimiento de limpieza y desinfeccion debe utilizar los
elementos de proteccion personal (usar monogafas, guantes, delantal y tapabocas).
Realizar la limpieza de éareas y superficies retirando el polvo y la suciedad, con el fin de
lograr una desinfeccion efectiva.

Los pafios utilizados para realizar la limpieza y desinfeccién deben estar limpios.

El personal de limpieza debe lavar sus manos antes y después de realizar las tareas de
limpieza y desinfeccion, asi mismo se deben utilizar guantes y seguir las recomendaciones
del fabricante de los insumos a utilizar.

Los productos de limpieza y desinfeccion deben ser aplicados siguiendo las instrucciones
de las etiquetas.

Elimine los guantes y pafios en una papelera después de usarlos, si sus guantes son
reutilizables, antes de quitarselos lave el exterior con el mismo desinfectante limpio con que
realizé la desinfeccién de superficies, déjelos secar en un lugar ventilado. Al finalizar el
proceso bafiese y cambiese |a ropa.

Utilizar desinfectantes o alcoho! al 70% para la limpieza de los objetos, superficies y
materiales de uso constante; asi como las superficies del bafio (o cualquier otro objeto sobre
e! que se estornude o tosa).

Desinfectar los objetos personales como gafas, celulares, etc., de forma frecuente y no
prestarios. '
Evitar el intercambio de elementos de trabajo y equipos de proteccion personal con otras
personas. En caso de ser necesario compartirlos, realizar desinfeccion, previo a su uso.

1.7 Manejo de Residuos
¢ ldentificar los residuos generados en el area de trabajo.
Informar a los trabajadores las medidas para la correcta separacion de residuos producto
de la implementacion de los protocolos de bioseguridad.
« Ubicar contenedores y bolsas suficientes para |la separacion de residuos.
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Los tapabocas y guantes deben ir separados en doble bolsa de color negra que no debe ser
abierta por el personal que realiza el reciclaje de oficio. Ademas, deben estar separados de
los residuos aprovechables tales como papel, cartdn, vidrio, plastico y metal desocupados y
$eCc0s, gue van en bolsa blanca.

Efectuar la recoleccién permanente de residuos y garantizar su almacenamiento.

Realizar Ia limpieza y desinfeccion de los contenedores.

Cumplir con la presentacion de residuos al servicio de recoleccian externa de acuerdo con
las frecuencias de recoleccion.

Garantizar los elementos de proteccién al personal que realiza esta actividad.

Realizar la limpieza y desinfeccion de los elementos de proteccion personal e insumos
utilizados para el manejo de los residuos.

Siempre que el personal a cargo de las labores de limpieza y desinfeccion termine sus
labores, deber3 incluir, al menos, el procedimiento de higiene de manos.

Comunicacion del riesgo y cuidado de la salud

Teniendo en cuenta que el riesgo por la transmision del virus COVID 19 se marntiene, a pesar que
la vacunacién ha mostrado efectividad para reducir mortalidad y la incidencia de casos graves, es
necesario a través de la comunicacion en salud, gestionar comportamientos protectores para
influenciar decisiones del cuidado de [a salud individual, familiar y comunitaria. Por lo cual, la Loteria
del Tolima desarrolla un plan de comunicacién gue incluya:

Acciones de informacién, educacion y comunicacién para el desarroilo de todas las
actividades que eviten el contagio, contenidas en el Anexo Técnico de Ia Resolucion 777 de
2021y las especificas segtin la actividad y la informacién sobre generalidades y directrices
dadas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en relacién con los sintomas y signos
relacionados con COVID-19, en el territorio nacional, asi como en el departamento o
municipio.

Mecanismos de informacién a las personas de forma visible, legible, que sean oportunos,
claros y concisos, a través de sus redes sociales, carteleras, afiches o cualquier otro medio
de difusion, sobre las medidas de prevencién y atencién. Se deben utilizar medios de
comunicacion internos, mensajes por alto parlantes, protectores de pantalla de los
computadores, aplicaciones digitales.

Estrategia de comunicacién con mensajes accesibles para las personas con discapacidad
sensorial (personas sordas o con discapacidad visual).

La difusion de los protocolos de prevencion de contagio de COVID-19 en el entorno laboral
y de atencion de casos sospechosos de contagio, en articulacion con las Entidades
Promotoras de Salud- EPS y con la asesoria y asistencia técnica de las ARL.
Orientaciones para que las personas difundan en sus hogares, espacio publico y demas
entornos las medidas de autocuidado.
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2. Medidas adicionales
21  Vigilancia de la salud de los trabajadores en el contexto del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

e Actualizar el Sistema de Seguridad y Saluden el Trabajo, identificando e implementando las
acciones correspondientes para la prevencion del riesgo biolagico por COVID-19 en el
ambiente de trabajo.

s Asegurar que se cumplan las disposiciones y recomendaciones de las autoridades de salud
en relacion a la prevencion del contagio por COVID-19, previstas en el presente protocolo.

« Establecer un sistema de verificacion para el control en el momento de la notificacion
positiva. _

e Fomentar el autocuidado, especialmente el monitoreo de temperatura corporal y de
sintomas respiratorios u otros signos relacionados por parte de tos trabajadores.

« [Establecer el canal de informacion entre el empleador, la EPS, la ARL y el trabajador para
que informe cualquier sospecha de sintoma o contacto estrecho con personas confirmadas
con COVID-19 y manejario de manera confidencial.

« Disponer de piezas comunicativas a los trabajadores, proveedores y clientes enla aplicacién
de la etiqueta respiratoria, que incluye cubrirse la nariz al toser o estornudar con el antebrazo
o con un pafiuelo de papel desechable y deshacerse de inmediatamente tras usarlo.
Abstenerse de tocarse la boca, la nariz y los ojos.

« Difundir a los trabajadores la informacién relacionada con los sintomas de alarma.

2.4.1 Alternativas de organizacion laboral

o Adoptar esquemas operativos que permitan disminuir el riesgo de contagio para los
trabajadores y demas personas que presten sus servicios en la Loteria del Tolima.

« Implementar jornadas flexibles o turnos de entrada y salida a lo largo del dia y otras
estrategias para evitar agiomeraciones de los trabajadores en el ingreso y salida, en los
centros de trabajo.

e Fomentar el uso de medios alternativos de transporte.

« Coordinar con las Administradoras de Riesgos Laborales - ARL, Ia implementacion de las
medidas de bioseguridad y autocuidado.

e FEI aislamiento de los empieados que sean sospechosos se hara desde el comienzo de
sintomas, o desde que sean identificados como contactos estrechos hasta tener una prueba
negativa, a menos que por criterio medico o de la autoridad sanitaria se considere necesario
prolongar el aislamiento.

o Los contactos estrechos de casos identificados dentro o fuera de la empresa, deberan poder
aislarse tempranamente.

Elaboro: Reviso: Aprobo:
Codigo: SG-SST-001
Practicante Universitario 85T Responsable SG-887T Representante Legal

Fecha de
maodificacion:
Diciembre 4/2020




—
LOTERIA D EL
TOLIMA SG-SST: SG-SST-001

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

1

[v] SG-SST

L

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL. |Fecha: __Diciembre 4/2020

Version: 001
TRABAJ
RA 0 Pagina 15 de 16

2.2

2.3

3.

El empleador debe notificar a Ia ARL sobre los casos sospechosos y confirmados
identificados en su empresa, asi como exhortar a los empleados a hacerlo con su respectiva
EAPB. -

Cuando alglin trabajador experimente sintomas respiratorios en casa, debe informar al
empleador para que realice el aislamiento preventivo en casa. Ei trabajador debe informar
a la EAPB en las lineas de atencion Que esta disponga para que inicie et protocolo

estipulado por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, incluyendo la activacién de
PRASS.

Protocolo para el sorteo Ordinario de la Loteria:

Distancia de 1 metros entre cada una de las personas que asisten al sorteo.
Limpieza y desinfeccion de lugar previo al sorteo.

Toma de temperatura

Uso obligatorio de elementos de bioseguridad:

a) Tapabocas

b) Caretas

¢) Guantes

d) Gel Glicerinado
e} Sefalizacion

Capacitar a los trabajadores en aspectos basicos relacionados con la forma en que
se transmite el COVID-19 y las maneras de prevenirlo.

Disponer de informacién general relacionada con los lugares de la empresa en los que
puede haber riesgo de exposicion

Factores de riesgo del hogar y la comunidad

Factores de riesgo individuales

Signos y sintomas

Importancia del reporte de condiciones de salud

Uso adecuado de los EPP

Lavado de mano o desinfeccion de manos

Limpieza y desinfeccion

Plan De Comunicaciones

Objetivo

Disefiar las estrategias de comunicacién que permitan divulgar asertivamente fos lineamientos
orientados a la prevencién del COVID-19 en la entidad.
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Alcance

Disefado para los colaboradores de la loteria del Tolima, clientes internos y externos y publico en
general, este plan se desarrollara el tiempo que dure en ejecucion el Protocolo de Bioseguridad
para la Prevencién de la Transmision del COVID-19 y segun las disposiciones del Ministerio del
Trabajo y la proteccién Social.

Estrategias:

« Socializar el Protocolo de Bioseguridad para la Prevencion de la Transmisién del COVID-19
con los funcionarios de la entidad

» Difundir del Protocolo de Bioseguridad para la Prevencién de la Transmisién del COVID-19
a través de los correos institucionales.

e Publicar el Protocolo de Bioseguridad para la Prevencion de la Transmision del COVID-19
en la pagina web de la entidad.

« Enviar al grupo de WhatsApp de la 1oteria del Tolima, de manera periodica, las medidas de
prevencion que se deben tener en cuenta para mitigar el contagio del COVID-19.

» Realizar charlas informativas a los trabajadores respecto a la implementacién de medidas
de prevencion, uso adecuado de elementos de proteccién personal, identificacion de
sintomas.

e Publicar en la pagina web de la entidad y en las redes sociales el uso adecuado del
tapabocas, asi como el correcto lavado de manos.

e Socializar a través de piezas informativas en redes sociales y grupos de WhatsApp los
sintomas asociados al Covid-19, mecanismos de prevencion y lineas de atencién en caso
de requerir atencion.

o

BLANCA ENABARRAGAN TORO
Secretaria General y Juridica.
Representante del SG-SST
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